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De fase en fase
y sigo si me toca

Nunca la palabra fase habia tenido tan-
ta trascendencia como en estos tiempos
que estamos viviendo. En circunstancias
normales solo se trata de un proceso de
transicion sin mayores consecuencias,
pero todo cambia cuando esas fases no
tienen precedentes con qué compararse.
Este es otro de los desafios, el desconoci-
miento, a los que nos esta sometiendo la
pandemia del Covid 19, pertinaz ademas
en su ataque indiscriminado a la salud fisi-
ca y econémica de cualquier pais.

Con més de noventa dias de Estado
de Alarma a nuestras espaldas, los mas
afortunados lograron pasar unas tres
semanas antes al siguiente nivel y co-
menzar la mal llamada Desescalada. An-
glicismo que a pesar de no contar con el
agrado de la BAE se ha convertido, muy
a nuestro pesar, en uno de los mas co-
nocidos y utilizados de estos Ultimos me-
ses. En este descenso controlado hacia
la nueva normalidad, otra expresion de
nuevo cufo, por cierto, la ruta obligada
son las fases. Hay que progresar de fase
en fase, y seguir si me toca, hasta supe-
rar las tres de rigor, pero como suele pa-
sar, se han ido complicando un poco las
cosas. Hasta los méas aventajados, en al-
gln caso, han tenido que retroceder por
prudencia y temor unos cuantos pasas,
mientras que por el contrario, los mas im-
pacientes no ven el momento de llegar al
final aunque sea a trompicones.

Para unos esta desescalafdsica, per-
mitaseme también el palabro, esta sien-
do desigual y se sienten directamente
perjudicados, para otros sin embargo no
hay mativo real niimportante de queja. Ya
se sabe, todo depende del color con que
se mire, y por supuesto de si el corona-
bicho nos lo permite. Con suerte igual se
toma una vacaciones, que sean largas o
no dependera en gran parte de nosotros.
Entre todos hemos logrado acorralarlo
pero no esta vencido y por comporta-
mientos irresponsables dejamos que se
escape, no habra sanidad, economia ni
pais que lo aguante.
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. taxometro

En La Gaceta del Taxi gueremos saber qué pensais de la actualidad del sector.
Comparte tus opiniones con nosotros en nuestras redes sociales

[i La Gaceta del Taxi

También puedes escribirnos a redaccion@gacetadeltaxi.com

| 154 @gacetadeltaxi

Un sector olvidado (XXX])

Manu Sanchez
Responsable Geet
Plataforma en defensa
del servicio publico del taxi

tras dos meses de “desconexién” debido a la crisis

del coronavirus. El derecho de la Union Europea,
tanto sus Directivas como Reglamentos y la jurispruden-
cia que lo interpreta, ha adquirido una importancia antes
desconocida, especialmente el referido a la proteccion de
los consumidores, ya que antes quizas no se le daba la
importancia que tiene.

Retomamos la serie sobre la construccion europea

Analistas y expertos en Dere-
cho Administrativo Internacio-
nal dejan bien claro que el Dere-
cho Comunitario se antepone
por delante de cualquier otra
toma de decision contraria o
norma de cada Pais miembro.
La contradiccion entre ordena-
mientos comunitario y nacional
puede darse a muchos niveles.
Una norma nacional con rango
de Ley, -ordinaria u organica-,
puede entrar en contradiccion
con el derecho primario o deri-
vado de la Unidn, pero también
puede verificarse esta contra-
diccién en un acto administra-
tivo, en una resolucion judicial,
o incluso en la aplicacién de las
normas procesales en el seno
de un pleito. Todas estas si-
tuaciones contradictorias han
sido contempladas por el Tribu-
nal de Justicia, resolviéndose
siempre a favor de la Primacia
del Derecho Comunitario; solu-
cion que también se ha impues-
to cuando la contradiccién se
verifica con normas constitu-
cionales.

La primacia y la eficacia directa del Derecho comunitario
en Espaiia adquiere una importante «revolucién» en el sis-
tema de fuentes de nuestro ordenamiento juridico. Cons-
tituye un conjunto normativo de acuerdo con el principio
de jerarquia y el principio de competencia con la Constitu-
cién, aun cuando sus diversos preceptos tienen un distin-
to nivel de eficacia segun su particular naturaleza juridica.
Ademas, prevé una distribucién horizontal, atendiendo al
principio de separacion de poderes y una division vertical
de competencias en favor de las regiones auténomas.

“Hay victorias que concitan
la ansiedad del poder y el
empeiio de que todo cambie
para que todo siga igual,
incluso a peor”

El proceso de adhesién de Espaina a la UE desde el 1 de
enero de 1986, afectaba no sélo al concepto de soberania
sino que también significaba una reestructuracion del sis-
tema de fuentes del Derecho, que, con la Constitucion a la
cabeza, tuvo que incorporarse el Ordenamiento Comunita-
rio como Derecho propio, pues, los Tratados Constitutivos
forman parte del Derecho interno de cada pais miembro
con el Tratado de Adhesion.

Aunque la esencia de la Unién Europea va mas alla del
Derecho comunitario en sentido estricto en aplicacién del
acervo comunitario, los paises candidatos deben aceptar
este acervo comunitario antes de adherirse a la Union
Europea. La incorporacion de Espafa a la Comunidad Eu-
ropea supuso un profundo cambio desde una perspectiva
material, en la Constitucion Espaiola, centrando su aten-
cion sobre los tres principios juridicos establecidos en los
Tratados:

a) el principio de competencia
también llamado de legali-
dad,

b) el de solidaridad, y

c) el principio del acervo comu-
nitario.

Por consiguiente, el acervo
comunitario se configura como
un auténtico ordenamiento
juridico auténomo que prima
sobre los ordenamientos nacio-
nales, una auténtica cesion de
soberania a favor de “Europa”,
cuyas competencias han sido
ademas crecientes exponen-
cialmente a lo largo de la histo-
ria de la Comunidad. En lo que
se refiere a las Constitucion
nacional de cada pais miembro,
recalcamos que éstas también
estaran sujetas a dicho princi-
pio, siendo el Derecho comuni-
tario la materia que se integra
en los ordenamientos juridicos
de los paises miembros, de ma-
nera que no necesitan férmula
especial alguna para que sea insertado y pase a formar
parte de los distintos ordenamientos juridicos internos.
En el caso de las decisiones y directivas, que sencillamen-
te marcan unos objetivos de obligado cumplimiento, dejan
su ejecucién en manos de cada Estado miembro, aunque
no se produzca una recepcion propiamente dicha, sino que
sencillamente la forma de ejecutar los objetivos, es deter-
minada en funcién del libre arbitrio de cada Estado miem-
bro, estando su ejecucion obligada a los plazos marcados
por las propias Directivas desarrolladas.
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@jesustaximadri En memoria a
las victimas del #covid19ESP el
taxi de Madrid se pone de luto.
Aqui no hay administraciones,
solo hay taxistas. Enhorabuena

@John94186986 Soy taxista
desde hace 22 aios. Me propongo
para presidir una mesa de nego-
ciacion con la comunidad de Ma-
drid y el Ayuntamiento para poder
mejorar nuestra situacion,esta
claro que a nuestros dirigentes
les damos igual,muchos ex taxis-
tas en los sillones de oficinas.

@antoniservos Voluntad politi-
ca. Si no la hay que lo digan, pero
gue no mareen a los compaiieros
que suficiente nerviosos estamos
ante la actual situacion.

@Manu71p Con una huelga de
todos los taxis de ESPANA .Impli-
cacion de todas las plataformas
territoriales. Estamos muchos
compafneros sin poder trabajar
pues que nos escuchen.

@Emilia06527352 Las app de
las tecnologias colaborativas no
han dado la talla siempre y cuando
el dinero no vaya por delante

@Elite_TaxiBen Muchos piensan
que lo que esta pasando con #CO-
VIDI19 es broma, pero los taxis-
tas nos tomamos en serio las re-
comendaciones de Sanidad, ante
la negativa de los taxistas de Se-
villa de llevar estos clientes, piden
una VTC sera.

@taxi_alejandro Y ti ¢Doén-
de estabas? Cuando faltaban
EPl,respiradores,médicos.....¢,
Aplaudias? Ahora utilizas VTC
para que todo se repita Y no, no
tienes derecho jQue no te enga-
fnen? Tu barrio, tu gente necesita
tu consumo. Escuchalos

@lanubirt Lo de la regulacion de
taxi, para Junio, no me parece l6-
gico ya, hay gente en la calle, y si
van a coger un taxi, y no hay. ;Qué
van a hacer? Pillar cucas.

@Inclito Carpetovetonico Que no
se puede flexibilizar la tarifa. Eso
es el fin del taxi.

@Alejandro Alonso Sin ocio noc-
turno, sin turismo, el taxi en algu-
nas zonas el futuro es negro

@Domingo Garcia Luis ¢Como
es posible, que en una ciudad tu-
ristica, con todos sus hoteles ce-
rrados, con 200 licencias muni-
cipales y dada la gravedad de la
situacién actual no se regule el
servicio de taxi?Pronto no tendre-
mos ni donde aparcar nuestros
vehiculos. Les hablo de Puerto de
la Cruz, Tenerife.

@Diego Martinez Si estas tieso
y desesperado, ¢;ddnde puedes en-
contrar dinero con suerte y mini-
mo riesgo? En un taxi, lo que me
temo es que los atracos se con-
vierta en el pan nuestro de cada
dia.

@JR Rojo Gonzalez ;Y el regla-
mento de ordenacion de VTC para
cuando?

@Charlie Hhz Hasta después del
verano que empiezan los colegios
y los bares restaurantes cines
teatros eventos empezaran a fun-
cionar COMO MINIMO hasta esa
fecha sino la cagamos y volvemos
para atras nos tenemos que ir
acostumbrando hacer lo que es-
tamos haciendo desde que empe-
z6 la crisis del Covid-19 y repito
a partir de septiembre octubre
COMO MINIMO y ya veremos has-
ta entonces poca cosa...

@Joaquin Carrillo No es mala
la idea, el taxi compartido, para
combatir contra las Vtcs, pero no
piensan en lo que YO y otros mu-
chos taxistas llevamos pensando
y no somos la tnica Comunidad
que lo a implantado le voy a po-
ner NOMBRE OTRA VEZ AREA DE
PRESTACION CONJUNTA pedida
una y otra vez a la Comunidad y a
los taxistas de la Capital libertad
para recoger donde el cliente te
solicite. (Saldra el iluminado que
diga SI QUIERES TRABAJAR EN
MURCIA COMPRA EN MURCIA).
Asi nos va.
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Pensar como usuario para

Es la primera vez
que dos emisoras
de la ciudad de
Madrid operan
bajo una misma
aplicacion tras
la incorporacion
de Tele Taxi a
Pidetaxi, la app de
ARTE con la que
Radioteléfono ya
ofrecia servicios
desde hace
varios aios. Una
colaboracion
impensable hace
una década que
en un momento
como el actual
cobra mas sentido
que nunca y con
el Unico objetivo
de mejorar el
servicio, sin
perder la esencia
del radiotaxi
tradicional.

Julio Sanz (i), presidente de FPT y Andrés Veiga, presidente de Pidetaxi

0 ha sido el estreno esperado, pero
Ncuando Tele Taxi anuncié hace un

afio que comenzaria a operar a tra-
vés de Pidetaxi, acompafando asi a Radio-
teléfono Taxi en la ciudad de Madrid, nadie
habria presagiado que su incorporacion a la
app se realizaria en mitad de una pandemia
mundial.

Una primera prueba de fuego que, sin
duda, se ha superado con creces y que le ha
valido al taxi madrilefio el reconocimiento de
las instituciones gracias al traslado de per-
sonal sanitario durante el estado de alarma.

Hablamos con Andrés Veiga, presidente
de Pidetaxi y Radioteléfono Taxi Madrid, Julio
Sanz, presidente de la Federacién Profesio-
nal del Taxi y Marcos Rodriguez, responsa-
ble de la central de Tele Taxi, y Andrés Veiga,
sobre lo que supone esta cooperacion entre
emisoras, algo inédito en la capital madrilefia
y que responde a un significativo cambio de
mentalidad. “Hemos dejado de pensar como
taxistas para pensar como usuarios”.

Méas flota a través de la app sin perder la
identidad de ninguna de las dos emisoras,

que seguiran ofreciendo su servicio teleféni-
co, el objetivo es reducir los tiempos de es-

pera. Como sefalan los tres responsables,
“somaos mas, pero seguimos siendo los de
siempre”.

Y en estos tiempos de inseguridades e
incertidumbres, quieren recordar que el taxi
es un metodo seguro de transporte, espe-
cialmente frente a los colectivas, por lo que
han lanzado una campafia genérica para
recuperar a quienes antes de la pandemia
apostaron por otras alternativas de trans-
porte. “Es importante que la gente sepa que
el taxi es un espacio seguro”.

Gaceta del Taxi- Aunque en otras ciuda-
des ya se habia ha visto esta cooperacion
entre emisoras, en algunos casaos incluso se
han llegado a fusionado, en Madrid esto no
habia sucedido. ¢Es correcto decir que es la
primera vez que dos emisoras de taxi madri-
lefias colaboran bajo una misma marca?

Julio Sanz: “Es un
paso muy importante
para el taxi”



ofrecer el mejor servicio

Julio Sanz.- Llevo 36 afios en el taxi y no
tengo precedentes de algo similar en estas
circunstancias. Es un paso muy importante
para el taxi. En cierto modo es una deman-
da generalizada, porque el taxista venia pi-
diendo si bien no una aplicacién Unica si una
aplicacion en la que pueda haber muchas
emisoras integradas. Lo que se ha planteado
es preservar los intereses de cada entidad
sobre todo, manteniendo la idiosincrasia de
cada entidad y con una app por encima de
todo, en la que estamos integrados. Pero
el proyecto no solo se queda en Tele Taxi y
Radioteléfono, porque el proyecto es tan am-
bicioso que pretende que bajo ese paraguas
que es Pidetaxi todas las emisoras, en las
condiciones en las que se plantea esta inte-
gracion de Tele Taxi en Pidetaxi, quieran par-
ticipar. Estamos hablando de una aplicacion
que es propiedad de los taxistas y no de mul-
tinacionales que cogen los datos de clientes
y los venden al mejor postor. Las decisiones
las toman los taxistas y el fondo de la base
de datos siempre va a estar en poder de uno
mismo y es algo muy importante para noso-
tros porque hemos llegado a ser capaces de
llegar a estos acuerdos.

Andrés Veiga.- Es una noticia muy buena
para todo el sector. Y hay que dejar claro
gue somos compafiias de radiotaxi, no in-
termediarios, porque nosotros ya lo somaos
y No prestamos servicios a terceros que vie-
nen a comisionar aumentando los gastos a
los compafieros. Lo que nosotros hacemos
es prestar un servicio adicional a nuestros
socios. Los servicios de la aplicacién forman
parte de la actividad que hacemos como
compania de Radioteléfono o Tele Taxi.

G.T.- ;Con qué objetivo se incorporan a Pi-
detaxi?

Julio Sanz.- La premisa es acercar el taxi
al usuario, que siempre tenga disponible el
taxi mas cercano a su ubicacién. Esa es la
gran ventaja de esta aplicacion. Estamos ha-
blando de que a dia de hoy hay 4.500 taxis a
disposicion del usuario a través de Pidetaxi,
si en un futuro vamaos a multiplicar esa cifra,
podemos estar hablando de tener un taxi en
apenas unos minutos. La clave estd en cam-
biar la forma de pensar, pensamos como
piensa el usuario.

Andrés Veiga.- Estamos abiertos a recibir
cualquier solicitud de otras radioemisoras

Andrés Veiga:
“Pidetaxi esta abierta
a todas las compaiiias

de taxistas”

que, cumpliendo con lo que marcan los esta-
tutos, quieran incorporarse a ARTE y realizar
servicios con Pidetaxi, porque esta disefiado
para poder incorporar a todas las compa-
filas de taxi que soliciten su entrada.

G.T.- Radioteléfono Taxi y Tele Taxi son dos
emisoras independientes que compiten en-
tre ellas, ¢ha afectado esto de algin modo a
la incorporacion de Tele Taxi a Pidetaxi?

Andrés Veiga.- Lo cierto es que Tele Taxi
y Radioteléfono siempre se han respetado y
siempre han respetado al resto de taxistas,
incluso a quienes no llevan radioemisora. No
hemos entrado en ningln tipo de disputas
que incluso en algunos casos podria rozar
la competencia desleal, respetando la ley en
todo momento. Es la Unica posibilidad de que
la confianza derive en hacer proyectos comu-
nes, aunque cada uno mantenga su indepen-
dencia. Cada uno trabaja por su compafiia,
por hacerla crecer y poder ofrecer mas ser-
vicios a sus socios. Esto no tiene nada que
ver para que no se pueda estar de acuerdo
y defender una postura y una férmula de tra-
bajo comun.

G.T- ¢Han recibido criticas por esta deci-
sién?

Julio Sanz.- Las criticas son residuales,
y en muchos casos de personas que nunca
han tenido radioemisora y que nos ven como
sus enemigos, como si les quitaramos el tra-
bajo cuando es todo lo contrario. Hay algu-
nos lugares donde es obligatorio pertenecer
a una radioemisora y de oficio les obligan. En
este caso no es asi, pero existe un rechazo
hacia las emisoras. Y hay emisoras que res-
petamos la legalidad y trabajamos por dar
una muy buena atencion al cliente y hay otras
que tienen tal ligereza en aplicar las normas,
las tarifas, etc. Esos taxistas escépticos es-
tadn muy equivocados porque si una emisora
realiza un buen servicio y en un hipotético
caso tiene mucho trabajo en la calle, aquellos
que no tienen emisora. La buena marcha de
la emisora es bueno para los que no llevan
emisoras. Trabajamos para el taxista.

Incluso tenemos un compafiero, Manuel,
que no tiene radioemisora de las convencio-
nales y sin embargo, cuando se enterd de
nuestra iniciativa de taxi solidario se apunto.
A dia de hoy llevara méas de 800 de estos
servicios, sin emisora, pero bajo la disciplina
de Pidetaxi. Esto da una idea de la potenciali-
dad que tiene la app.

G.T- En cifras, ¢de cuénta flota estamos
hablando?

Andrés Veiga.- Ahora mismo estamos en
unos 4.500 taxis solo en la ciudad de Ma-
drid. Y estamos a la espera de tres nuevas in-
corporaciones para la Comunidad de Madrid
Taxi Yellow Pozuelo, Alrcocén y Fuenlabrada.

LY

Ambos presidentes han destacado el respeto entre radiotaxis como base para alcanzar acuerdos




primera carrera

hemaos tenido que ir solventando sin dejar de
trabajar en ningdn momento.

Andrés Veiga.- No llevamos la velocidad
gue nos gustaria porque naos faltan los millo-
nes de euros que se necesitan para tener a
miles de personas trabajando en exclusiva
para ti. Es algo que nosaotros a dia de hoy no
podemos plantearnos y que implica que no
se pueda invertir en desarrallo.

G.T.- No ha sido el lanzamiento ideal, pero
la plataforma Taxi Solidario, que se ha gestio-
nado a traves de Pidetaxi, ha sido una prueba
de fuego muy importante. ¢Cémo lo valoran?

Julio Sanz.- Lo que se demostrd es la ca-
pacidad de un grupo de personas, porque
Pidetaxi, Tele Taxi o Radioteléfono Taxi no
somos solo las personas que estamas aqui,
gue a través de esa app en unas horas se
pudieran realizar esos servicios, incluso a
compafieros que no llevaban radioemisora y
que quisieron participar. Esa es la respuesta
de una entidad con suficiente capacidad tan-
to humana como técnica y el musculo que da
tener tantos taxistas detras. En apenas unas
horas teniamos ya la posibilidad de dar res-

Los vehiculos de Tele Taxi con el logo de la app Pidetaxi. Imagen FPT

Actualmente, en la comunidad, también tra-
bajan con Pidetaxi los radiotaxis de Aranjuez,
Alcalad de Henares y Collado Villalba. Esta-
mos trabajando ya en una actualizacion del
software para que la integracion sea lo antes
posible, lo que supondra tener una flota de
unos 4.800 taxis.

Pidetaxi esta abierta a todas las compa-
filas de taxistas y disefiado para incorporar
a quienes saliciten su entrada. Eso si, y es
importante recalcarlo, deben ser emisoras
tradicionales de taxistas.

G.T.- El anuncio de la incorporacién de Te-
letaxi a la app Pidetaxi se hizo hace un afio,
por qué se ha demorado que se comenzara
a operar?

Julio Sanz.- En nuestro caso, la integra-
cion en ARTE, paso necesario para poder in-
tegrarse en Pidetaxi, tenia que venir avalado
por la asamblea de socios de Federacion y
también por la asamblea de socios de Tele
Taxi. Ademas, se ha modernizando y cam-
biado totalmente la aplicacién incorporando
una serie de funcionalidades que colocan a
la aplicacién a la altura de otras apps que
hay en el mercado. Y todo esto, sumado a
la integracion de los diferentes sistemas de
gestion de flata, que es una labor de ingenie-
ria informatica importante, y que ha llevado
su tiempo. También la pandemia ha frenado
un lanzamiento que esperdbamaos hacer jus-
to en estas fechas. Han sido cuestiones que

“La seguridad es algo
que se valora mucho
por el usuario”, dice

puesta a la demanda que se nos planteaba, y
gue seguimos realizando

Andrés Veiga.- Aunque el peso lo ha lle-
vado Pidetaxi, la camparia se ha hecho ge-
nérico para todo el sector. Sin distincion. Y
esperamos que cuando esto pase sera el
momento de hacer un gran lanzamiento, no
solo a nivel madrilefio, también a nivel nacio-
nal. Tenemos pendiente retomarlo. En cuan-

“Hay que salvar el taxi”

Marcos Rodriguez es uno de los responsables de la central de Tele Taxi. El tiene
claro que muchas de las criticas no son tales, sino mas bien dudas “que vienen de lo
antiguo, de la sensacion de pertenencia cerrado”. Y esa es la idea, asegura, que hay
que cambiar. “Lo que hay que salvar no es Tele Taxi ni Radioteléfono, lo que hay que
salvar es el taxi”. No obstante, insiste, ninguna de las dos radioemisoras pierden su
independencia. “Los usuarios pueden seguir lamandonos y ahi estaremas, pero si
usan nuestra aplicacién, tendran mas flota”.

En su opinién es importante cambiar el foco, dejar de pensar como taxistas y pen-
sar como usuarios. “Un usuario cuando pide un taxi quiere un taxi. Y le da igual la
pegatina que lleve en el taxi, le da igual si es amarilla, verde o si no lleva. Yo estoy en el
hospital de Valdemoro a las 3 de la mafiana y necesito un taxi. Lo que puede suceder
es que si llamo a Tele Taxi me digan que el taxi mas cercano esta a veinte minutos
cuando a lo mejor en tres minutos tengo un taxi de Radioteléfono. Ese pequefio pro-
blema lo resuelve Pidetaxi, abro la app y encuentro un taxi que es realmente lo que
quiera”.

Y aunque se ha demorado algo mas de un afio en empezar a trabajar conjunta-
mente, Marcaos sefiala que lo importante siempre fue que la experiencia fuera buena.
“Era mejor esperar mas tiempo para Pidetaxi funcionase por si solo”. Y eso es lo que
ha pasado..



“Es importante conocer la
opiniéon del usuario y del
posible usuario”, seiala

Veiga

to la movilidad vuelva a reactivarse queremos hacer
campanas de publicidad siempre dentro de nuestras
posibilidades econémicas. Pero esta campara aun-
que la ha gestionado Pidetaxi, no se ha querido perso-
nalizar, y es extensible a todos los taxistas madrilefios,
también de fuera del APC

G.T.- También estan pendientes de conocer el resul-
tado de un estudio de SIGMADOS sobre la percepcion
del taxi durante esta crisis, ¢que resultados esperan
obtener?

Julio Sanz-- El estudio se ha hecho sobre usuarios
y no usuarios del taxi, de forma totalmente aleatoria
e independiente. Lo que queremos es resaltar que el
taxi es el transporte mas seguro, por delante de cual-
guier transporte colectivo, con todas las medidas que
se estan implementando. Y esperemos que este listo
en las proximas semanas. Entendemos que la segu-
ridad hoy en dia es algo gue se valora mucho por el
usuario y queremos que sea una sena de identidad.
Confiamos en que los datos sean favorables. Pero si
los datos no son buenos, nos ayudaran a aprender y
corregir aquellos puntos en los que tenemos caren-
cias. Hace unos meses hicimos otro estudio compa-
rativo con otros medios de transporte y nos decia
donde estaban nuestras debilidades.

Andrés Veiga- Es importante conocer la opinién
del usuario y del posible usuario. Que venga a través
de una empresa de reconocido prestigio e imparcial
es importantisimo para nosotros. Se han hecho tam-
bién grupos de trabajo, usuarios de nuestro servicio,
usuarios del centro de salud... Se han realizado 1.200
encuestas de formas aleatoria. Responden a un cues-
tionario amplio, de unas 20 preguntas, que ahora
toca analizar.

El taxi, como otros muchos sectores, se enfrenta

a una nueva realidad consciente de la importancia de
mostrarse como un transporte seguro. Por ello han
lanzado el sello Taxi Covid Free por el cual se estable-
ce un protocolo minimo de seguridad para evitar con-
tagios. “Es importante que la gente sepa que el taxi
es un espacio seguro”, insiste Veiga. Especialmente,
asegura Sanz, para los mayores que vuelven a verse
obligados a salir para ir a sus consultas ahora gue
la sanidad vuelve a recuperar también la normalidad.
Pero el taxi todavia tendra que esperar que la ciudad
recupere su actividad normal. Aunque ya en Fase dos
la situacion parece haber mejorado levemente. Habra
que seguir trabajando para recuperar todo lo perdido.
Olga Lobo




Mas de 110.000
mascarillas
confeccionadas
a mano, mas de
1.400 viseras
protectoras
hechas por
voluntarios y miles
de kilometros en
taxi para hacer
llegar los equipos
de proteccion a
sus destinatarios
de forma rapida
y eficaz. Un
grupo de unos
25 profesionales
de diferentes
municipios
malaguenos,
principalmente de
la Costa del Sol,
han hecho posible
que sanitarios y
policias estuvieran
protegidos durante
la pandemia.
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Entrevista virtual con diferentes participantes de la cadena solidaria

Igunos es la primera vez que se ven
Alas caras, aunque sea por videoconfe-

rencia, porque todo se ha organizado
a través de grupos de mensajeria instanta-
nea. Unos necesitaban equipos de protec-
cién y otros los materiales para elaborarlos.
Ahi fue donde el taxi entré en juego para ac-
tuar de intermediario y agilizar un proceso
que, debido al confinamiento impuesto por el
estado de alarma, no se podria haber hecho
de otra manera.

“No me esperaba que hubiera tanta gen-
te que se prestara a colaborar”, “si no fuera
por el taxi no existiriamos” o “los taxistas han
hecho una labor increible” son algunas de
las frases que se repiten durante la hora de
conversacion que mantenemos con Billy, Ge-
rard, Ernesto, Esther, Nico, José, Javier, Car-
los, Milldn. Son taxistas, makers, policias, y
una costurera, solo algunos de las personas
que forman parte de esta gran red solidaria
en la malaguefa Costa del Sol que ha permi-
tido primero distribuir de forma gratuita ele-
mentos de proteccion a personal sanitario y
a miembros de las fuerzas de seguridad del
estado y desde hace un mes, recolectar co-
mida para la gente que se encuentra en una
situacion vulnerable.

Estamos ante una alianza que naci6 de for-
ma espontanea y que se ha convertido en un
ejemplo de la solidaridad de la sociedad espa-
fiola durante la crisis sanitaria del Covid-19.

Como nos cuenta Esther, de Aguja Solida-
ria, todo surge ante la imposibilidad de des-

plazarse a por material para confeccionar
mascarillas. “Necesitdbamos recoger telas,
y después distribuir las mascarillas. Llama-
mos al taxi, primero en Marbella”, y desde el
primer momento contaron con los taxistas.

Méas de 200 costureras por toda la pro-
vincia, solo en Marbella habia 95 personas
dedicandose a la confeccién de mascarillas,
requeria de una logistica efectiva e inmedia-
ta. Y el taxi no ha dudado en hacer todos los
kilémetros que hicieran falta para que el ma-
terial llegara alli donde lo necesitaban para
que las mascarillas no dejaran de elaborar-
se. “Es impresionante lo que han hecho aqui.
Yo tengo que decir que el taxi era un gremio
muy solidario, lo habia visto en otras ocasio-
nes y era algo que sabia por circunstancias
personales, pero la impresién que me llevo
es absolutamente maravillosa”. Y todo ello,
recuerda Esther, sin nada a cambio, ponien-
do su coche y su gasolina. “No ha habido un
comparfiero al que le pidas ayuda y que se
haya negado. Siempre ha habido buena vo-
luntad. Hemos recibido ayuda con todo y nos
daba hasta vergiienza seguir pidiendo”. Y no
duda en afirmar que “si no fuera por el taxi
no existiriamos”.

“No me esperaba que
hubiera tanta gente
que se prestara a
colaborar”



taxi de la Costa del Sol

Aguja Solidaria “si no
fuera por el taxi no
existiriamos”

Labor esencial

Las mascarillas de Aguja Solidaria se han
repartido de forma gratuita al personal sa-
nitario, pero también a policias, nacionales y
guardia civil. Pero también a personas anoni-
mas que llamaban para pedirlas. “Nuestras
mascarillas son gratuitas, pero desde hace
un mes pedimos a la gente que colabore en-
tregandonos un kilo de comida para repartir
entre las personas mas necesitadas.” Una
labor que ha sido un éxito y en la que han
contado con el taxi también desde el primer
minuto. “Primero de particular a particular,
gente que nos llamaba, por ejemplo enfer-
mos de riesgo, y se lo comentabamos, pero
después empezamos a hacer la recogida
de alimentos a cambio de mascarillas en
supermercados y grandes superficies”. Solo
en los primeros dias ya consiguieron mas de
22.000 kilos.

Unos 25 taxistas, aunque a veces colabo-
raban mas, han sido los que han posibilitado
que esta cadena solidaria no fallara ni un dia.
“En el taxi te encontrabas baobinas, masca-
rillas y comida. Aprovechabamos los viajes
para que todo fuera més rapido y eficaz’,
nos cuenta Nico, encargado de coordinar a
los taxistas que se han dejado las “ruedas”
durante las semanas mas duras de confina-
miento.

Recogida de méascaras de buceo

“Aqui cada uno ha aportado lo que podia,
algunos dinero, otros sus impresoras, mate-
riales..la Gnica manera que teniamos noso-
tros para aportar nuestro granito de arena
es llevando cosas de un sitio a otro, porque
conocemos la carretera y ademas, una cosa
muy importante, tenemos el contacto de los
compaferos en otros municipios y aunque
no lo parezca se crea una red de informacion
increible”, nos explica. “Cuando yo no puedo
llegar, sé que un compafiero taxista si podra
hacerlo”.

Eso ha hecho posible que ademas de las
mas de 110.000 mascarillas se hayan re-
partido también pantallas protectoras. Un
elemento de proteccion que requeria mas

Los taxistas también colaboran con el reparto de comida

pasos, ya que debe ser ensamblado. Eso
propicié que, una vez mas, el taxi fuera esen-
cial para que se pudieran elaborar mas de
1.400.

Nos lo explica Carlos, que, ante la falta de
material de proteccion entre las fuerzas de
seguridad, policia nacional, local y Guardia Ci-
vil, decide ponerse en contacto con makers
de la zona para que realizaran, “mi impreso-
ra es muy pequefia y solo puede hacer cier-
tas cosas”, primero unos pines que disefia
para enganchar las viseras protectoras de
las gorras. De estos elementos se hacen
mas de 7.000, pero en las comisarias, los
agentes no llevan gorra, y empiezan a fabri-
car con sus impresoras 3D las viseras que
sujetaran las pantallas protectoras.

“Un tema era la recogida del material fa-
bricado por los makers y luego hacer llegar
las donaciones de empresas que recibiamos,
como por ejemplo el acetato. Un dia vi un
mensaje en un grupo de Telegram, de Nico
creo que fue, y nos pusimos en contacto y
desde un principio siempre nos dijeron venga
adelante os ayudamos en lo que necesitéis y
ahi han estado ayudandonos en todo”.

Una gran comunidad

Ernesto es profesor de musica de institu-
to pero siempre le ha gustado mucho lo que
es el mundillo de la tecnologia y la robdtica.
“Convenci a mi equipo directivo para traba-
jar con los nifios de robatica. Fui yo la que
la montd, la puse a punto y le cogi carifio. Y
cuando tuve una oportunidad, vi una oferta y
me la compré para mi”. Lo que era una afi-
cién se convirtié en algo mas. “No te esperas
algo asi. Haber podido ayudar desde mi casa
a gente que estaba en primera linea de bata-
lla, se sienta segura, justifica todo lo que me
costod la impresora y todos los malos ratos
de tener que aprender con ella”. Y aprovecha
también para resaltar la labor de los taxistas
gue, a su juicio, han hecho una labor “increi-
ble”. “Para ellos esto es un coste afiadido a la
solidaridad”, sefala.

Billy es uno de esos taxistas que han hecho
miles de kilémetros para que todo funcione,
aunque &l se quita importancia. “El trabajo
mental que habéis tenido que hacer los coor-
dinadores para que la cadena no parara es
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El transporte de material para poder realizar mascarillas y viseras ha sido fundamental

increible. Pero era imposible no colaborar.
De la manera que fuera”.

José pertenece al sindicato JUSAPOL. El
ha vivido en primera persona la falta de ma-
terial para protegerse de los agentes de las
fuerzas de seguridad del estado y fue, junto
con Carlos, el que contactd con los makers.
Y aunque reconoce que ellos mismos po-
drian haber realizado las labores de logistica
cuando no estaban de servicio, que hacian
de forma puntual, la inmediatez que requeria
la situacién les impulsé a contactar con los
taxistas. “Es increible lo que habéis hecho.
No hay palabras”, asegura. “Cuando llego a la
comisaria y entrego las viseras y les explico
cémo se ha hecho, no se lo creen’, insiste,
para destacar la calidad humana del sector
y que los verdaderos protagonistas de esta
historia son ellos “los makers, las costure-
ras, y los taxistas”.

A ninguno se le olvida que los taxistas,
ademas de poner su tiempo y dinero a dis-
posicion de los demas, también han puesto
en riesgo a sus familias. Pero no dudan en
asegurar que han actuado segun sus con-
ciencias. “Nos hemos juntado los comparie-
ros gue sentiamos que tenfamos que hacer
algo”, destaca Nico.

La pandemia ha cambiado a todo el mun-
do, aseguran, “nos ha abierto los ojos”, pero
reconocen que ha sido una experiencia in-
creible haber conocido a tanta gente solida-
ria con un Unico fin: ayudar en los momentos
mas complicados de nuestro pais.

Olga Laobo
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“Cumple taxi” en el confinamiento

José Manuel Millan, o Millan a secas, es otro de los taxistas que no ha dudado en
colaborar con lo que fuera. “Desde el minuto uno mi taxi esta para la causa”, nos ex-
plica. En su caso, empezé tambiéen transportando material, labor que sigue haciendo,
pero ademas, comenzd a animar cumplearfios en las semanas méas complicadas del
confinamiento.

“Era un servicio gratuito, lo Unico que pedia era la voluntad”. A veces en forma de
dinero, también con comida que reparte entre familias a las que esta pandemia ha
dejado tocadas y casi hundidas en lo econémico.

Sus cumplearos le han llevado casi por toda la provincia de Mélaga, “mi taxi ha
hecho més de 7.300 kilémetros”. En un dia podia llegar a hacer 16 cumpleafios y
ha acabado con casi 400 cumpleafios a sus espaldas. “Desde el 13 de marzo no he
parado, pero no de trabajar, sino de colaborar”.

Millén, que es militar inactivo, cree que mucha gente tiene intencion de ayudar y
colaborar, “pero no sabe como hacerlo” y en casos como el de esta pandemia, es
importante ser conscientes de lo que implica. “Yo llegaba a casa y me desinfectaba.
No todo el mundo puede ayudar en estas situaciones”. A pesar del riesgo que ha su-
puesto seguir saliendo a la calle dia tras dia, cree que su labor “ha movido corazones”
y espera que en un mundo “muy egoista” esto haya sacado el lado mas positivo de

la gente. “Yo no quiero medallas, quiero que la gente reconozca la buena voluntad”.







Agradecimiento de los Reyes al taxi

Sus Majestades los Reyes de Espana durante la videoconferencia

on Felipe y Dofa Letizia han mantenido una videoconferencia
con representantes de FEDETAXI y ANTAXI, a quienes han
trasladado su agradecimiento por la labor del taxi durante la
pandemia. Desde el sector han valorado positivamente este acerca-
miento de la Casa Real y esperan que vuelva a repetirse en el futuro.

En un encuentro de una hora aproximadamente, sus Majestades
los Reyes se han interesado por conocer la situacion del sector, an-
tes, durante y después de la pandemia. Ademas, tal y como nos han
explicado Julio Sanz, presidente de ANTAXI'y Miguel Ruana, vicepre-
sidente de FEDETAXI, ambos han mostrado un extenso conocimien-
to de la actividad del taxi y de sus principales problemas.

Ambos dirigentes han valorado la cercania de los Reyes, que nun-
ca antes se habian reunido con representantes del sector. La actual
situacion ha propiciado este encuentro virtual que ha permitido a
Fedetaxi y a Antaxi trasladar algunas de las preocupaciones de los
taxistas a sus Majestades, como la incertidumbre con algunas de
las ayudas, como la prestacion por cese de actividad, para paliar la
crisis que atraviesan los profesionales.

Reconocimiento de la CAM

El consejero de Transportes, Movilidad e Infraestructuras, Angel
Garrido ha reconacido que “durante esta crisis, cada uno ha cumpli-
do con su misién pero es justo reconocer, como estamos haciendo
hoy aqui, que algunos han arriesgado mas, han ido més alld de lo
que podiamos esperar y exigir’, ha destacado en referencia al taxi.
El distintivo, una pegatina de vinilo, se enviara a los mas de 16.000
taxistas de la Comunidad de Madrid, acompafiado de una carta de
agradecimiento del consejero por su labor realizada durante la cri-
sis. En la misiva, Garrido agradece su trabajo “a quien ha antepuesto
durante semanas la atencion a la sociedad a sus intereses y necesi-
dades individuales”. En el encuentro con representantes del sector,
Garrido ha destacado la “profesionalidad y solidaridad del taxi” en
un momento de crisis como el actual. Y ha recordado que gracias
al acuerdo entre el Gobierno regional y el sector, se han prestado
135.000 servicios de transporte gratuito para las visitas domicilia-
rias de los sanitarios de centros de Atencién Primaria de la Comuni-
dad de Madrid. El acuerdo, que arrancé el 16 de marzo y se extendié
hasta el pasado 17 de mayo, ha permitido que mas de 700 taxis
garantizaran la atencién domiciliaria prestada por los profesionales
de 178 centros de salud de la regién en los momentos mas criticos
de la pandemia.

Garrido en su homenaje al taxi madrilerio

100.000 euros para la compra de taxis eléctricos

| Govern de llles Balears destinara 100.000 euros para la ad-

quisicion de taxis elcectricos. Concretamente, la direccion ge-

neral de Energia y Cambio Climatico se compromete a finan-
ciar hasta el 50% del valor de la compra de un taxi, hasta llegar a los
20.000 euros por vehiculo. Con estas ayudas, la Conselleria de Tran-
sici Energgtica i Sectors Productius quiere apostar por el fomento
de la movilidad eléctrica y sostenible, siguiendo el camino marcado
por la Ley de cambio climatico. En el caso de los taxis, destaca el Go-
vern que son vehiculos con mucho kilometraje que pueden contribuir
a “mejorar la calidad del aire, reducir la contaminacién acustica y
las emisiones de gases de efecto invernadero asi como el consumo
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de energia”. Ademas, al tratarse de vehiculos utilizados por muchas
usuarios, contribuyen también a hacer “visible y demostrable” que
la movilidad eléctrica es una alternativa mas que viable hoy en dia.
Segun ha explicado la Conselleria, el requisito para acceder a esta
convocatoria de subvenciones es que la compra del vehiculo se haya
realizado a partir del 1 de enero de 2020.







La presidencia de
FEDETAXI se mantiene en
stanby

n mes después de la asamblea celebrada del pasado 13

de mayo, Fedetaxi continda sin presidente y sin dia para

la renovacion de cargos directivos. La falta de consenso
para la presentacion de candidatos al Consejo de Gobierno de
FEDETAXI fue el mativo principal que obligé a suspender la Sesién,
y por tanto imposibilitd toda vatacion, segun consta en el borrador
del acta al que ha tenido acceso este medio, tal y como publica-
mos en nuestra edicion digital.

A dia de hoy, segin nuestras fuentes, la situacién no ha va-
riado en absoluto. En ese borrador donde quedan anctadas las
casi tres horas que duré la sesion (11:30 a 14:15) no se hace
mencion alguna a los problemas tecnicos argumentados por FE-
DETAXI para justificar la suspensién. Si constan, por el contrario
una serie de dudas sobre el nimero de socios de cada entidad y
el impago de cuotas por parte de AGATM y UNALT. Motivos por
los que, y citamos textualmente acabd “cuestionandose la medida
en que ello afecta al proceso de votaciones que va a tener lugar
seguidamente”. En esta reunién, ademas de reclamar las cuotas
pendientes, se procedié a convocar una Comisién Presupuestaria
para “decidir la cuantia de los recursos econémicos disponibles”,
la misma Comisién también “estudiara el nimero de socios que
cada entidad miembro declara a FEDETAXI". El borrador concluye
que tan pronto como la Comisién finalice su trabajo, previsto para
primeros de junio, “se reanudara la Asamblea en el punto y mo-
mento en que fue suspendida”. Sobre esta cuestién también po-
demaos confirmar que dicha Comisién no ha llegado a constituirse
tras la peticion de uno de los asociados de posponer su creacion,
por lo que también queda pendiente su cometido. La situacion
actual de FEDETAXI es que desde el 13 de mayo la Federacién
Espariola sigue sin presidente y sin fecha alguna para retomar la
asamblea suspendida y proceder a la renovacion de los cargos.

Lt ' [ RS
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Andrés Veiga, reelegido
presidente de RTT

Veiga y parte de su equipo

a candidatura encabezada por Andrés Veiga Gonzalez ha

sido la elegida por los socios para dirigir Radioteléfono

Taxi Madrid durante otros cuatro afios en las elecciones
celebradas el pasado 27 de mayo. Su candidatura ha doblado
en votos la lista alternativa que Unicamente presentaba a cua-
tro candidatos a vocal. Al cierre de las mesas el total de votos
emitidos ha sido de 729, de ellos 3 nulos y 1 en blanco. Con el
respaldo de 500 sacios, Andrés Veiga obtiene por segunda vez
la presidencia de Radioteléfono Taxi Madrid. Junto a él, repite en
el cargo de vicepresidente-tesorero José Manuel Fernandez Ca-
sado y se incorpora como secretario Israel Herrera Fernandez.
Las vocalias también introducen cambios con los nombres de
José Antonio Méndez y Olga Martin Fernandez, primera mujer
en formar parte del Consejo Rector de RTT. Ademas, repiten
como vocales Raul Sanchez Buendia, José Maria de las Heras
Gonzélez y José Jiménez Ruiz.

Elecciones diferentes

Las elecciones se han celebrado manteniendo las medidas
de seguridad con las que se ha garantizado la salud de los so-
cios que han acudido a vatar y de quienes componian las mesas
electorales. Con pantallas protectoras, guardando una amplia
distancia de segu-
ridad entre las dos
mesas electorales
y todos los votantes
respetando  tam-
bién la distancia y
con sus mascark
llas, los comicios
han  transcurrido
con absoluta nor-
malidad, dentro de
la atipica norma-
lidad a la que nos
obliga el Covid 18.




2,8 millones para taxis menos contaminantes

2.8 millones de euros para promover la transicion hacia una

flota menos contaminante y ayudar al sector ante la crisis.
Desde el Consistorio esperan que unos 1.600 titulares de licencia
puedan acceder a esta subvencién. En total,1.620 taxis se podran
beneficiar de estas ayudas para el sector: 1.600 para la adquisicion
de vehiculos ECOy 20 para la compra de vehiculos CERO emisiones.
Como novedad en esta edicion, se reservan grandes cuantias fijas
para cada taxista en funcién de diferentes tramos. La ayuda en el
tramo 1 sera 6.000 euros por turismo en la adquisicion de vehicu-
los CERO emisiones, eléctricos de bateria [BEV] o de pila de com-
bustible. También para Eurataxi CERO emisiones y ECO. En el tramo
2, se obtendra el 10 % del valor del vehiculo, impuestos excluidos,
para la adquisicion de vehiculos CERO emisiones no incluidos en el
tramo 1 (eléctrico de autonomia extendida (REEV), eléctrico hibrido
enchufable [PHEV) con una autonomia minima de 40 kilémetros) o
ECO, cuando el sustituido sea etiqueta B, mientras que en el tramo
3, la cuantia seré del 7 % del valor del vehiculo, impuestos exclui-
dos, para la compra de vehiculos CERO emisiones no incluidos en el
tramo 1 (eléctrico de autonomia extendida (REEV), eléctrico hibrido
enchufable [PHEV) con una autonomia minima de 40 kilémetros) o

E] Ayuntamiento de Madrid ha aprobado una linea de ayudas de

ECO, no previstos en el tramo 2.La presentacion de la solicitud de la
subvencién comenzara cuando se publique en los baletines oficiales,
cuyo plazo de inicio se anunciard a través de la pagina web municipal
junto con las condiciones y requisitos para participar.

Hasta 6.000 euros para taxis CERO




Conflicto por la
suspension del transfer
en el aeropuerto de Gran
Canaria

a Asociacion Pro derechos del Taxista Autonomo de Ca-

narias (Asprotac) ha presentado un recurso de repasicion

contra la medida de bloqueo del transfer aeroportuario
por considerar que no se ajusta a derecho. Actualmente, solo
los taxistas de Telde e Ingenio pueden recoger pasajeros en el
aeropuerto.

Con mativo del estado de alarma, y de la reduccion del nu-
mero de vuelos, se decidié suspender las autorizaciones que
permiten a los taxistas de otros municipios recoger pasajeros
y llevarles a su municipio. Para ello era necesario completar un
registro que, a dia de hoy, esta inactivo.

Desde la asociacién entienden que esta medida esta causan-
do un “serio perjuicio a los autotaxis de otros municipios”.

Por su parte, los taxis de los municipios grancanarios de Telde
e Ingenio, respaldados por sus respectivos ayuntamientos, han
solicitado al Cabildo la exclusividad del aeropuerto. Con esta me-
dida, se mantendria la suspension especial de recogida de viaje-
ros en el aeropuerto hasta que se acredite con un estudio que
no tienen capacidad para dar respuesta a la demanda. El sector
insisten, ha sufrido “una dréstica” reduccion de su volumen de
trabajo, segun han sefalado desde el Ayuntamiento de Telde,
debido a la paralizacién de la actividad comercial y turistica en
el recinto. Una situacién que ha hecho caer la demanda actual
del servicio de taxis por lo que, aseguran, puede ser atendida
plenamente por los taxistas de los dos municipios que tradicio-
nalmente lo han prestado, Telde e Ingenio.

Ademas, se salicita a la Consejeria de Transporte del Cabildo
grancanario que, antes de abrir la posibilidad de prestar este
servicio a los colectivos del taxi de otras localidades de la Isla, se
realice un estudio de la situacién para comprabar si el sector del
taxi de Telde e Ingenio pueden o no asumir el incremento de la
demanda que haya podido producirse tras la vuelva a la ‘nueva
normalidad’.

aena

Aeropuerto de Gran Canaria

El aeropuerto grancanario motivo de enfrentamiento entre municipios

18

Benidorm estrena nuevo
Reglamento

El nuevo Reglamento habilita los taxis de 7 plazas y de 9

ntre sus novedades, la incompatibilidad del titular de la

licencia con otra profesion referida al transporte, inclui-

da la de conductor de VTC. Este texto, que se adecua a
la reformada Ley del Taxi de la Comunitat Valenciana, ha sido
consensuado con las dos asociaciones del sector en la ciudad.
La normativa regula, también, la ratio para la concesion de
nuevas licencias, la valoracion del conocimiento de idiomas a
la hora de otorgarlas y la eliminacién del requisito de dedica-
cion exclusiva para los propietarios. No obstante, si serd in-
compatible que los titulares puedan dedicarse a otra profesion
relacionada con el transporte, como la de conductor de VTC.
Ademas, el nuevo Reglamento hace referencia a la limitacion
de la publicidad en los vehiculos en las puertas traseras y luna,
la autarizacion de publicidad en los ‘mupis’ de las paradas, la
reglamentacion para la renovacion de vehiculos ecoldgicos, se
habilitan los taxis de 7 plazas y de 9 con caracter extraordina-
rio, y la implantacion de medios de pago telematicos. Segun ha
explicado el concejal de Movilidad, José Ramaén Gonzalez de
Zarate, estas nuevas especificaciones “van a suponer un salto
de calidad en la prestacion del servicio, también en el &mbito
turistica”.

Detenido por hacer un
simpa de 677 euros

n joven de 25 afios ha sido detenido por delito de estafa

por no pagar a un taxista que le llevd desde Barcelona a

Teruel. El importe de la carrera ascendia a 677 euros.
Los hechaos sucedieron el pasado 1 de de junio. El joven, que co-
gi6 un taxi en Barcelona y se neg6 a abonar el servicio, asegurd
al taxista que unos amigos suyos le pagarian el importe de la
carrera. Sin embargo, el taxista se desplazo a la Comisaria y alli
interpuso la denuncia. Tras la investigacion, se localizd y detuvo
al joven por un delito de estafa, pasando a disposicién judicial.




Detenida por
estafar a ocho
taxistas durante
la pandemia

na mujer espanola de 38 anos ha
U sido detenida por |a Policia Nacional

como autora de una presunta estafa
a varios taxistas gallegos. De momento se
han recogido ocho denuncias, aungue no se
descarta que se presenten mas. La mujer
aprovechd el confinamiento decretado por
el estado de alarma para utilizar taxis para
sus desplazamientos. A los profesionales les
pedia cambio de cincuenta euros que, des-
pués, no les devolvia. Tampoco pagaba la ca-
rrera. Segun la investigacion, esos viajes no
justificados, y que no podria haber realizado
de otro modo, eran para adquirir sustancias
estupefacientes.

La futura presidenta de la CNNMIC,
abogada de Uber en 2016

ani Fernandez seré
nombrada presiden-
ta de la Comision

Nacional de los Mercados
y la Competencia, segun
han informado diferentes
medios de comunicacién.
Como abogada en el bufe-
te Cuatrecasas, Fernandez
representd a Uber ante el
Tribunal Superior de Justi-
cia de la Unién Europa tras
la demanda interpuesta por Elite Taxi
Barcelona acusando a la app de com-
petencia desleal. En su argumentacion,
Fernandez senald que “los servicios de
Uber no pueden reducirse a un mero
servicio de transporte y son un claro

gjemplo del uso de plata-
formas digitales para desa-
rrollar servicios innovado-
res”. Argumentaos, que, sin
embargo, no convencieron
al Abogado General, que
dictamind en contra de
la empresa tecnolégica,
estableciendo que la plata-
forma realiza una actividad
de transporte. Fernandez
sustituiia a José Maria
Marin Quemada al frente de la CNMC,
cuyo mandato termind el pasado mes
de septiembre. La abogada, especialis-
ta en derecho de la competencia y co-
munitario, se incorporo al Gabinete de
Presidencia en el mes de febrero.
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Los precios especiales para el taxi que se ofrecen son orientativos y pueden estar supeditados a variaciones de dltima hora
por parte de fabricantes y concesionarios. La Gaceta del Taxi recomienda una serie de concesionarios que ofrecen condiciones

especiales para los profesionales del sector.

MADRID

Marcas y Modelo Cc.C. C.v. Euros
’ 7DACIA7
“\7 /7‘/ DACIA

Marcas y Modelo C.C. [+ATA Euros

exr
?‘/}s}‘ PEUGEOT
=)

Loday Laureate GLP 1.600 100 9.950* 508 5P Allure Hybrid/e 110kw/1.6 225 34.900*
Logan CMV,/ GLP 900 g0 9.480 508 SW Allure Hybrid/e 110kw/16 225 35.900*
*PRECIOS DESDE. No incluido gastos de preparacion taxi. Precio Estimado. Proxima campafia para taxi
RENAULT JURADO. Tel. 914 010 549 HERMANGOS VINARAS. Tel. 620 991 142 Jorge

, o jorge.rebollo@hermanosvinaras.com
G/ Alcalé, 187. Madrid C/ Luis Sauquillo, 8. Fuenlabrada
@ FIAT ‘} ' RENAULT
Tipo station Wagon GLP 1.400 120 13.960*  Kangoo TPMR dCI 5P / Eurgtaxi 1.461 110 16.090*
Talento 9 plazas PRM [euraotaxi] 1.600 125 30.745*  Trafic Passenger combi dCi / Eurgtaxi 1.600 120  25.000
Doblé GNC 1.400 120 12.919*  *Noincluidos gastos de preparacion taxi, ni IVA.

Precios sin IVA. Adaptacién eurotaxi incluida.

€&&Zp roro

Mondeo Sedéan hybrid 2.000 187/103kw 27.600*
Mondeo Sport Break hybrid 2.000 187/103Kw 28.500

*Precios desde. No incluida adaptacién eurotaxi

ALMOAUTO . Tel. 91 331 05 70

Avda. de la Albufera 323. Madrid

\j/_j, LEXUS

IS300h Business 2.500 223 31.980

IS300h Ejecutive 2500 223 36.400

LEXUS MADRID SUR
T.916 895 101 / 622 436 656 Cristian
Av. Carlos Sainz, 31. Leganés

0

#~) MERCEDES

E200 Gasalina/ECO 1.991 197 44.500*
E 300 Diésel hibrido CERO 1.991 197 55.900 *
*Precios DESDE con descuentos. IVA incluido

CITYCAR SUR. T 648041625 Anselmo

Carlos Sainz , 47- Ciudad del Automovil.Leganés

NISSAN

Leaf 40kwh Eléctrico 110kw 150cv  31.750
e -NV200 40kWh Eléctrico 80kw 109cv  38.545
e -NV200 40kWh Eléctrico Eurotaxi 80kw 109cv  38.545

Estos precios incluyen los descuentos de las ayudas en vigor.
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RENAULT JURADO. Tel. 914 010 549
C/ Alcalg, 187. Madrid

=

Ledn GNC Style

Q SSANGYONG

SEAT

1.500 130 Desde 19.900

XLV GLP/gasalina 2.200 178 17.990
a———,
' TESLA
0-100k/h Bateria Auton/km Euros

Model S 75D 44 sg 75 kWh Hasta 490 58.000 *
Model S 100D 43 sg 100 kWh  Hasta 632 76.400 *
Model S P100D 2.7 sg 75 kWh Hasta 613 108.000 *
Precios desde, restado el IVA y las ayudas institucionales.

( #___h\ ) TOYOTA

S S
Prius + Eco 1.800 136 24.550
Verso Proace / Eurgtaxi 2.000 150 35.868*
Precios desde.
COMAUTO SUR. Telf. 91 498 71 70
Avda. Carlos Sainz, 11 - Leganés

VOLKSWAGEN
Caddy Maxi Trendline 2.0 TDi / Eurataxi 1.968 102 20.864*
Caddy Maxi Trendline 2.0 DSG/ Eurotaxi  1.968 102 22.549*
Caddy Maxi Trendline 1.4 TGI 6 Vel 7 plaz 1.400 110  25.570*

*No incluida matriculacion, preparacion ni transformacion.
F.TOME. Tel. 91 747 82 00-628 118 569
G/ Tauro 27. Madrid. ftome.com






Desescalada controlada

Todavia habra que esperar para que se repitan imagenes asi del taxi valenciano

a desescalada por fases esta haciendo

que el taxi vuelva a la normalidad de

forma desigual en funcién de la ciudad,
0 zona sanitaria, en la que se encuentre. Lo
que si es cierto es que la demanda sigue sin
aumentar o haciéndolo de forma muy timi-
da. Sin turismo, ni nacional ni mucho menos
internacional en buena parte del pais, con la
oferta de ocio muy limitada y manteniéndo-
se el teletrabajo en muchas empresas, los
taxistas buscan férmulas que les ayuden a
recuperar usuarios. Ese es el principal reto
con el que se encuentran los profesionales
gue, muy despacito, ven como se recupera la
movilidad, una de las grandes perjudicadas
por el decreto del estado de alarma. Y aun-
que las grandes ciudades son las que antes
estan recuperando el pulso, no por ello la
vuelta esta siendo mas sencilla. Todavia son
muchas las grandes empresas que mantie-
nen a buena parte de sus plantillas en casa
teletrabajando, y los encuentros virtuales
siguen estando a la orden del dia. Ademas,
sectores cruciales para el taxi, como puede
ser el ocio nocturno, todavia necesitara algo
mas de tiempo para recuperar sus niveles
habituales de publico.

La oferta sigue
contenida en todo el
pais

Por eso es importante, aseguran todas
las entidades del sector consultadas en este
reportaje, que la desescalada en el taxi tam-
bién siga una cierta légica. Mantener una
flota reducida en funcién de la demanda e ir
aumenténdola segun pasen los dias y se re-
activen ciertas actividades ayudara a los pro-
fesionales a volver a la rutina sin perder mas
dinero del que ya han perdido con las fuertes
restricciones a la movilidad impuestas por el
estado de alarma.

En Madrid, donde al cierre de esta edicion
se acababa de pasar a Fase 2, la demanda
comenzaba a crecer de forma timida, aun-
que con cifras muy alejadas de tiempos pre
Covid-19. La oferta se mantenia contenida
durante la duracion del estado de alarma,
las licencias trabajan en dias pares e impa-
res en funcién del ndmero de su licencia,
aungue empezaba a haber voces que solici-

taban mas taxis en las calles ante un posible
repunte de la actividad ahora que los centros
comerciales y los restaurantes volvian poco
a poco a la normalidad.

Ante una situacién diferente a la que exis-
tia antes del 13 de marzo, es importante
recuperar la confianza del usuario en un mo-
mento en el que este demanda viajar seguro,
lo que ha motivado a Radioteléfono y a Tele
Taxi, a través de Pidetaxi, a certificar a aque-
llos taxis que sigan un protocolo de desinfec-
cién con el que quieren reducir los riesgos
de contagio. Una campafa publicitaria con
la que quieren destacar las ventajas del taxi
frente a otros transportes colectivos.

En este sentido también trabajan en el
taxi de Barcelona, donde destacan que “to-
dos son iniciativas del propio taxista: tanto la
instalacién de mamparas como la limpieza y
desinfeccion”. No obstante, en algunos sitios,
como en Mataro, se estan utilizando insta-
laciones municipales para la limpieza de los
coches. Por parte del Area Metropolitana
de Barcelona se estan realizando camparias
preventivas-sanitarias de cémo se ha de ac-
tuar en cada momento tanto por parte de
los usuarios como por parte de los taxistas.




para el taxi

Ademas, se va a lanzar una campana para
promocionar el transporte publico (metro y
autobus) en la que también esta incluido el
taxi.

En la Ciudad Condal y su drea metropoli-
tana la oferta se ha mantenido hasta la en-
trada en Fase 1 en un 20%, aunque desde
que cambiaron de Fase se paso al 30%, la
demanda no ha respondido en la medida que
esperaban. Por ello, en la Ultima reunion de
la Taula Técnica se decidid6 mantener ese
porcentaje entre semana y bajarlo al 20%
en fin de semana durante el tiempo que la
ciudad se encuentre en Fase 2.

“Esperemos que aumente la demanda,
pero con estos niveles de facturacion, una
vez salgamos del estado de alarma y sin po-
der cobrar las prestaciones, esto va a ser

El usuario demanda un
taxi seguro

muy duro”, nos sefalan desde el Sindicat del
Taxi de Catalunya.

Mientras que en la capital catalana si que
se han tomado medidas para paliar la crisis
en el sector, donde se ha certificado una cai-
da del 75% de los ingresos, en el resto de
Catalunya no se han adoptado ningun tipo de
medida salvo en Matard y en Girona.

Con un descenso de la facturacion de un
85% de media en Andalucia, el taxi recupera
muy lentamente su ritmo habitual. Con toda
la comunidad autonoma en Fase 3, la capital

ha decidido mantener en un 25% la flota que
opera en la capital andaluza, tras un acuer-
do entre el Instituto Municipal del Taxi y las
asociaciones del sector. Ademas, se han eli-
minado los refuerzos establecidos para los
fines de semana. No obstante, dada la situa-
cion actual, el Instituto sefiala que el calen-
dario podra ser modificado en coordinacion
con el sector atendiendo a la realidad de la
demanda. Por su parte, en Jaén el servicio
de taxi se ofrecera al 75% hasta que finalice
el estado de alarma. Una medida que espe-
ran que ayude ante la "complicada” situacion
que esta viviendo este colectivo.

En Valencia y Alicante, Unicas areas don-
de se ha regulado la oferta en la Comunitat
Valenciana, en el momento en el que se edita
este reportaje solo trabaja el 40% de la flo-




Parada llena de taxis en la ciudad de Las Palmas de Gran Canaria

ta entre semana, elevandose al 50% en fin
de semana. Sin embargo, el propio taxi esta
valorando qué medidas tomar después del
fin del estado de alarma, ya que a pesar de
haber cambiado de fase, la demanda ha me-
jorado algo, “pero poco”. Para ello estan rea-
lizando una encuesta en la que han solicitado
la participacion de todo el sector.

Tal y como nos ha explicado la Confede-
racién del Taxi de Valencia, han demandado
ayudas de todo tipo tanto al Ayuntamiento
como a la Conselleria, pidiendo que se inclu-
ya al taxi en las camparias de promacion del
transporte publico, ademés de ayudas eco-
némicas y de proteccion. De momento si se
ha conseguido que la Conselleria les propor-
cione gel, mascarillas y guantes. También se
estd entregando una mampara,/pantalla de
proteccion de plastico a cada licencia de taxi
financiada por la Generalitat. Y por supuesto,
la limpieza diaria y la desinfeccién después
de cada servicio se ha convertido en un ges-
to habitual para los taxistas.

“Nos hemos puesto las pilas”, aseguran
desde la Federacion del Taxi de Castilla-
La Mancha. “Seguimos las instrucciones
en cuanto a prevencion, higiene, limpieza
exhaustiva. Y en muchos casos se ha ge-
neralizado la implantacién de las pantallas
anti particulas para evitar contagios dentro
del taxi”. Con este tipo de iniciativas, como
la campana lanzada por los comparieros de
Ciudad Real El Taxi contigo, por ti', el taxi pre-
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La ausencia de
turismo retrasa la
recuperacion

tende recuperar la confianza del usuario en
un momento en el taxi estaria entre el 85-
90% de paralizacién comparado con datos
de meses pre Covid-19.

Esperando al turismo

Una situacion de paralisis que esperan
gue mejore con la posibilidad de los viajes
interpravinciales, permitidos Fase 3. Sin em-
bargo, aunque buena parte del pais se en-
cuentra ya en dicha fase, todavia es pronto
para hablar de turismo nacional.

Una pieza fundamental para la recupera-
cion del taxi que estd provocando una deses-
calada controlada para el sector, que prefie-
re aguardar a que se vea un aumento real de
la demanda para ir ajustando la oferta.

En el caso de Gran Canaria, la oferta se
ha ido adaptando en funcion de la actividad
que se veia en las calles, tal y como nos ha
confirmado la Asociacion de Trabajadores
Auténomoas del Taxi. Con el aeropuerto y el
puerto cerrados al turismo, y sin actividad
en las calles dado el confinamiento extremo
de las primeras semanas, pronto se pas6 de

trabajar la mitad de la flota a solo un 20%.
“Habia muy poco trabajo, era un desastre,
no habia maovimiento. Después pasamos al
80%, y las recaudaciones pesimas. Pero al
final compensabas no estar en la calle tantos
dias”, nos aclaran.

Con la desescalada y el paulatino aumento
de la demanda, esta pas6 al 33%. Con 548
coches a diario en las calles, la demanda se
cubria, si bien es cierto que ahora, con la isla
en Fase 3, se ha pasado de nuevo al 50% en
una decision aprobada el pasado 4 de junio.
“Los propios taxistas ahora mismo prefieren
estar asi, que cuando salgan a las calles haya
mas movimiento y no tener a toda la flota en
la calle con una demanda reducida”. En cuan-
to al aeropuerto, el Cabildo mantiene suspen-
dido el regimen especial de recogidas vy, de
momento, Unicamente los taxista de Telde e
Ingenio estan trabajando en €l a la espera de
que se abra la isla al turismo y se recupere
parte de la normalidad

Sobre turismo también nos habla la Fede-
racion Cantabra, que espera que con el pase
a la Fase 3y la movilidad entre provincias el
turismo nacional empiece a llegar. Mientras
esto sucede, el taxi continla adaptandose a la
realidad de las calles. En Santander, por ejem-
plo, ya trabaja la mitad de la flota y el Ayunta-
miento ha mantenido contacto directo con el
sector para conocer de primera manos sus
necesidades durante toda la crisis sanitaria.

“Tratamos de adaptarnos a la demanda
porgue no podemos estar horas baldias en
las paradas sin recibir un ingreso”, una idea
que, como hemas visto, se ha repetido en to-
das las zonas con las que hemos contactado.
Y aunque la demanda ha sido creciente en
los Ultimos dias, el taxi cdntabro se mantie-
ne a la expectativa. “Analizamos los datos
gue nos proporcionan las centralitas de las
radioemisoras de las entidades que estan
adscritas a nuestra Federacion y en funcion
de estos datos ampliaremos el porcentaje
de vehiculos en la taxi”.

La esperanza esté en la reactivacion de las
actividades turisticas, de hosteleria, restau-
racion e industrial, con las que esperan ver
mayor movimiento en las calles que hara que
la demanda aumente. El reto, que el usuario
vuelva al taxi. El que siempre estuvo ahi y el
que ahora, con el miedo a los contagios, pre-
fiere un transporte publico menos masifica-
do. “Hay gente que te dice que ahora mismo
prefiere utilizar el taxi frente al transporte
colectivo”. Y esta es una circunstancia que el
taxi debe saber aprovechar.

Olga Lobo
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Tradicion y futuro a bordo

Todavia es habitual encontrar modelos mas antiguos por las calles de la moderna Tokio

stamos a mediados de marzo, Espafia

acaba de entrar en estado de alarma

con toda su poblacién confinada. En
Japén, con unos 200 casos reconocidos de
Covid-19 se vivia una aparente normalidad.
Aunque el virus estaba en el ambiente, la so-
ciedad japonesa mantenia su actividad habi-
tual, si bien es cierto que algunos espacios,
como museos 0 miradores, se encontraban
cerrados al publico para evitar contagios.

A pesar del menar turismo internacional, el
transporte publico nipén mantenia su ritmo
habitual. La hora punta llegaba inexorable-
mente dia tras dia y los japoneses utilizaban
el metro, el autobls o el taxi con la misma
tranquilidad de siempre. Porque si algo carac-
teriza a Japdn, pase lo que pase, es hacernos
sentir bienvenidos a su pais.

La hospitalidad, omatenashi en japonés,
rige la sociedad japonesa. Una cultura de
contrastes donde pasado, presente y futu-
ro se entrelazan. Y su taxi es un fiel reflejo
de todo ello. Con mas de 1.452 millones de
usuarios, los profesionales del taxi en Japén
destacan por su constante aprendizaje para
dar el mejor servicio a sus clientes. Si bien es
cierto que el pais del sol naciente es famoso
por su buen transporte publico colectivo, su
red de trenes es conocida en el mundo entero
por su puntualidad y amplitud, moverse en taxi
por algunas de sus grandes ciudades, como
puede ser Tokio, Osaka o Kiato, también es

En Japén trabajan
234.486 taxis

Mas de 1,4 millones
de personas usan el
taxi japonés

posible hacerlo gracias a los 234.486 taxis
que operan por todo el pais. Y con el objetivo
de los Juegos Olimpicos de Tokio en mente,
el Gobierno Metropolitano de la capital lleva
varios afos trabajando en ofrecer los mejores
taxis del mundo a los cientos de miles de visi-
tantes que se esperan. Aungue ahora habra
que esperar al menos un afio méas debido a la
crisis sanitaria provocada por el Covid-19 que
ha obligado al Comité Olimpico Internacional a
aplazar este importante evento deportivo.

Con fama de ser muy caras, los taxis japo-
neses compensan sus elevadas tarifas, son
las segundas maés caras del mundo solo por
detras Suiza, con un servicio exquisito y de
lujo asidticos, con conductores uniformados,
guantes blancos, con coches siempre aclima-
tados y con apertura automatica de puertas.
Esto significa que puedes saber si un taxi esta
disponible o no en la calle fijdndote en si su
puerta trasera izquierda esta abierta, invitan-
do a cualquiera que necesite un taxi en ese
momento @ montarse en él. El usuario debe
saber que la puerta la controla el taxista y que
solo puede abrir la puerta contraria a la que
se haya subido.

Pero no es esta la tnica curiosidad del taxi
nipén. Por ejemplo, sus capillas o luminosos
presentan mdltiples formas dependiendo de
la empresa para la que trabajen, desde cora-
zones hasta tréboles pasando por turbinas.
Ademas, al contrario que en otros paises, una
sefial en rojo indica que el vehiculo esta libre

El JPN Taxi es el modelo previsto para dar servicio durante los JJ.OO




del taxi de Japon

mientras que la luz verde informa de que el
taxi ya esta ocupado. Algunos incluso indican
también si hablan o no inglés el conductor, fa-
cilitando asi a los usuarios extranjeros el uso
del taxi.

Precisamente este aspecto, el ser lo mas
hospitalitarios posibles, es uno de los principa-
les rasgos caracteristicos de los profesionales
que trabajan en el taxi japonés. En Tokio, donde
operan 47.757 taxis, es decir, el 20,04% del
total de la flota japonesa, los taxistas, mas alla
de conocer el nombre de todas las calles de
la capital nipona, se forman constantemente
para crear un ambiente agradable a los usua-
rios, especialmente para aquellos que vienen
de fuera. Es el omotenashi, hospitalidad en
japonés, una cualidad de la que se muestran
muy orgullosos en Japén y en la que invierten
muchas horas de formacién

En este sentido, los profesionales apren-
den como hablar con las personas mayores
0 con discapacidad, cdmo manejar una silla
de ruedas, reciben clases de inglés y también
realizan juegos de rol con el Unico proposi-
to de hacer del viaje en taxi una experiencia
agradable para los usuarios. Estos cursos,
encuadrados dentro del programa Hospitality
Taxi pretenden aumentar el nimero de taxis
“hospitalarios”, pasando de 1.021 en 2014 a
los 8.568 registrados en 2018, una cifra muy
cercana al objetivo final de 10.000.

En Kioto también cuentan con un progra-
ma similar al de la capital, el Foreign Friendly
Taxi. Un sistema certificado para usuarios no
japoneses, sin cargos extras, que garantiza
al cliente un taxista con nociones de inglées y
con un entrenamiento de atencion al cliente.
Ademas, te garantiza la posibilidad del pago
con tarjeta y el poder llevar méas de dos piezas
de equipaje.

Avanzando en tecnologia

Aunque pueda resultar contradictorio, en
Japén convive la tecnologia mas puntera con
un acervo milenario que choca, y mucho, a los
visitantes occidentales. Se ve en su arquitectu-
ra, con arrogantes rascacielos de acero y cris-
tal y pequenos templos y santuarios que man-
tienen la esencia del Japon mas ancestral,
pero también en muchas de sus costumbres
diarias. Por ejemplo, el uso masivo del efectivo
en muchas de sus transacciones diarias, in-
cluido el uso del taxi. Por eso hay que destacar

La variedad de vehiculos es una de las caracteristicas del sector japonés

que este servicio, que cumplio 100 afios en
2012, trabaja en su modernizacién con el ob-
jetivo de dar un importante salto tecnoldgico
de cara a los Juegos Olimpicos que se dispu-
taran en Tokio el préximo afio, tras el retraso
provocado por la pandemia del Covid-19. Algo
tan habitual en las ciudades espafiolas, como
es el pago con tarjeta, no siempre es posible
en los taxis japoneses, si bien es cierto que en
Tokio, segun las dltimas cifras oficiales, el 96%
de los taxis ya tienen TPV y un 78% cuenta con
un sistema electronico de dinero.

Por otro lado, el uso de aplicaciones para
pedir taxis es otro de los aspectos en los que
se encuentran trabajando desde el sector del
taxi, siendo algo cada vez mas habitual, espe-
cialmente para los usuarios extranjeros que
desconacen el idioma. Ademas, también se
han incorporado 200 tablets multilenguaje
con funciones de traduccién, el pago via mo-

Detalle de una capilla en Kioto

vil, y cualquier sefalizacion digital que permita
que la comunicacién entre usuario y conduc-
tor resulte mucho més sencilla.

En esta carrera hacia el futuro, también
se estd invirtiendo en la actualizacion de la
flota. Aunque todavia pueden verse muchos
modelos antiguos, cada vez es mas habitual
encontrarse con versiones mas modernas,
destacando el modelo que quiere convertirse
en mayoritario en los préximos afios. Del mis-
mo modo que Reino Unido tiene su London
Taxi, la casa Toyota decidid hace unos afos
lanzar su propio JPN Taxi, de cara a los Jue-
gos Olimpicos.

Ahora, con el mundo en un gran impasse
consecuencia de una de las crisis mas graves
que hemos vivido, el taxi japonés tiene mar-
gen para seguir mejorando con el objetivo de
ofrecer a todos los visitantes, y también a sus
usuarios, un servicio olimpico.
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Cuando el taxi salva al taxi

La solidaridad
del sector se
ha demostrado
de muchas
maneras durante
la pandemia.
Carreras gratuitas
para sanitarios,
servicios de
logistica para
proveer de
mascarillas y
protecciones
a quienes las
necesitaban, son
algunas de las
muestras de esta
implicacion del taxi
con la sociedad.
Y también
colaborando
para que ningin
taxista pase
hambre gracias
a la iniciativa de
Taxiluz de crear un
banco de alimentos
para aquellos
compaiieros mas
afectados por la
crisis sanitaria.

Taxistas aportando su granito de arena al banco de alimentos

. ué es Taxiluz? En palabras de
Laura Castillo una iniciativa que
“saca lo mejor que tiene el taxis-
ta. Somos los 16.000 propietarios de licen-
cia y los 4.000 asalariados que componen el
sector de Madrid, aunque somos nosotras
las que tiramos un poco para que todos co-
labaren”.

En resumen, y como ella misma dice, Ta-
xiluz es el corazon del taxi. Un corazon que
late fuerte cuando saca su lado més solida-
rio. Como en Navidad, cuando llevan a nifios
y a mayores a ver las luces que iluminan las
calles madrilefias. O como en esta crisis sani-
taria en la que la labor de los taxistas, como
llevamos varios meses destacando, ha sido
excepcional. Laura tenia claro que la ciudad
les necesitaba en los peores momentos y aho-
ra, también, ayudan a aquellos compafieros
taxistas que lo estén pasando mal y necesi-
tan comida con un banco de alimentos para
el taxi.

La idea se le ocurre a ella una mafiana que
fue a comprar a Mercadona. “Habia un chico
delante de mi con un carro lleno de comida. Y
le dijo a la cajera, pasa primero la comida de
mi hijo y cuando llegues a 100 euros, para,
porgue no tengo para mas. Fue una imagen

que me impactd”. Sin dudarlo, Laura pago el
resto de la compra que no podia permitirse
el hombre, que le agradecio avergonzado el
gesto. “No es que yo nade en la abundancia,
me compré mi licencia en enero y mira ahora
como estamos, pero si me pasara a mi me
gustaria que alguien me ayudara”. Y con esa
idea en la cabeza salié a trabajar.

“Pensé que podriamos hacer algo asi a
través de Taxiluz, para los comparieros del
taxi a los que esta crisis les haya dejado sin
nada. Crear un banco de alimentos. Y nos
pusimos manos a la obra”. En ese plural in-
cluye a Noelia Diaz, compafiera junto a la que
gestiona este bando de alimentos con el que
ya han ayudado a unas 300 familias. “El taxi
estéd salvando al taxi®, nos dice orgullosa de
sus comparfieras, que aportan de forma des-
interesada lo que pueden. También las entida-
des del sector. “Como somos una plataforma
independiente encontramos ayuda en todo el

En un mes se ha
ayudado a 300
familias del taxi



El reparto se hace a través de taxistas voluntarios

mundo. Las asaciaciones, talleres, pefias, apli-
caciones...Toda ayuda es bienvenida®, nos ex-
plica. Aunque cuando plante¢ la idea pensaba
que nadie les iba a hacer caso, la respuesta
fue justo la contraria. “Todo el mundo se ha
volcado”.

Con el almaceén situado en la sede de la
Cooperativa, las donaciones pueden hacerse
bien llevando la comida directamente alli 0 en
cualquiera de los puntos de recogida de ali-
mentos, y son los taxistas voluntarios los que
se encargan de su recogida. “Los comparie-
ros han estado dispuestos a ayudar al mil por
mil desde el primer momento”, nos asegura.

Mas de 7.500kg repartidos

Desde que empezaron con este Banco de
Alimentos el pasado 11 de mayo repartido
mas de 7.500 kg de alimentos entre familias
de taxistas que lo estan pasando mal. Contac-
tar con ellos es lo mas complicado, “hay gente
a la que pedir comida le da vergiienza”. Para
evitar que este sentimiento les impida ser ayu-
dados, solo Laura y Noelia se encargan de la
gestion de los taxistas que piden ayuda. “Tie-
nen que escribir al email que tenemos, nos
tienen que dar su nombre, decirnos cuantos
miembros son en la unidad familiar, si tienen
nifos, sus edades y una fotocopia de la carti-
lla de taxi que acredite que efectivamente son
taxistas”.

Tanto ella como Sonia son las que hablan
con estos comparieros duramente afectados
por la crisis. “Algunos rompen a llorar cuan-
do te cuentan la situacion gue estan viviendo.
Esta siendo devastador”, nos asegura Laura,
que no ha dejado de trabajar el taxi ni un mo-
mento durante esta pandemia.

“Cuando recibimos los datos del compa-
fiero que necesita ayuda, le solemos con-
testar en unas 48 horas. Pueden venir ellos
mismos si asi lo desean al Banco de Al

mentos 0 podemas enviar a un compafero
a llevarle la caja con alimentos”. La entrega,
nos insiste, intenta ser lo méas profesional po-
sible para evitar que el compariero se sienta
incémodo. “Hay historias que no se me van a
olvidar. Después de esto voy a necesitar un
psicélogo”.

La ciudad vacia

“Aunque soy bastante fuerte, también soy
persona, y no puedo evitar que me afecten
algunas de las historias de los comparieros.
Sé que se pasa mal, y que a nadie le gusta
tener que pedir para comer, pero para eso
estamos”.

Nos cuenta que mientras trabajaba su taxi,
pard en una Gran Via desierta de coches y
peatones. “Tuve que salir del coche, sentarme
en la acera y romper a llorar”. La angustia de
ver tu ciudad asi, completamente vacia, nos ex-
plica, es indescriptible. Por eso no duda en afir-
mar que toda esto esta siendo “una mierda”.

“Tenia que ayudar de alguna manera, y esta
era la forma de hacerlo, con mi taxi. He hecho
servicios solidarios, he llevado a gente que se
asfixiaba a la puerta de las urgencias de los
hospitales, he tenido que hacer servicios has-
ta las morgues, coma la del Palacio de Cristal.
Servicios que no he cobrado porque bastante
tenian con lo que tenian”.

Y cuando llegaba a su casa, dia tras dia, el
mismao protocolo antes de poder abrazar a
los suyos. “No me acercaba a ellos hasta que
no me duchaba y me quitaba la ropa del dia.
No me he contagiado, que yo sepa, a pesar de
que las primeras jornadas iba sin mascarilla,
sin guantes. Solo con el gel que mi marido ha-
bia conseguido cuando ya estaba agotado en
todos lados”.

A pesar de los duros momentos, Laura nos
cuenta la satisfaccion que siente cuando ak
gun compafiero lleva su aportacion al banco
de alimentos. “Lo que sea, es hienvenido. Y
vienen con una sonrisa, diciendonos, esto es
para ayudar a los compafieros que es algo
muy fuerte”.

Y aunque al principio apenas tenian pe-
ticiones de ayuda porque a la gente le daba
vergiienza tener que recurrir a ellos, asegura
que el boca a boca les has ayudado a llegar
a muchos més comparieros. “Es verdad que
ahora hay algunos que nos llaman o escriben
para decirnos que ya han cobrado la presta-
cion o el ERTE y que no les hace falta”, pero
mantendran este banco de alimentas por lo
menos hasta que finalice el estado de alarma.
“Mientras haya un kilo de comida que poda-
mos dar a un compafiero, ahi estaremos no-
sotras”.

Olga Lobo

Datos Utiles

- Las personas que quieran recibir ayuda del Banco de Alimentos Taxiluz solo tienen
que escribir un email a equipotaxiluz@gmail.com

- Si quieres donar comida, puedes hacerlo en las sedes Wetaxi, RTl, Asociacion Gre-
mial, Federacidn Profesional, Taxi Alcorcon, JoinUp, SCAT o Taller Gosan. Para hacer
servicios voluntarios puede inscribirse en taxistasvoluntariostaxiluz@gmail.com. Ade-
mas de alimentos no perecederaos, se pueden donar productos de higiene personal
para bebés, para la limpieza del hogar y material escolar.
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Prestacion por cese de actividad,
hasta el fin del estaco de alarma

hora que toda Esparia se encuentra

en pleno desconfinamiento, comien-

zan a surgir algunas dudas saobre la
continuidad de las ayudas, como la presta-
cion por cese de actividad a la que se han
acogido muchos taxistas. No obstante, en
este sentido hay que aclarar que la Direccién
General de Ordenacion de la Seguridad So-
cial se ha comunicado que se va a mantener
dicha prestacion mientras dure el estado de
alarma, independientemente de que se reini-
cie su actividad. A este cambio se le ha su-
mado la incertidumbre generada por lo que
algunas organizaciones de auténomos han
calificado de “trampas”.En las Gltimas sema-
nas, algunas mutuas colaboradoras de la
Seguridad Social, encargadas de la gestién y
el pago de la prestacion, han solicitado infor-
macién a los taxistas que estan recibiendo
dichas prestaciones.

A pesar de que muchas de las ayudas del
mes de marzo ya han sido cobradas por los
profesionales auténomos, las mutuas estan
pidiendo que algunos trabajadores por cuen-
ta propia las devuelvan. La razon alegada
por las mutuas es que los auténomos que
se acojan a estas prestaciones por haber
perdido un 75% de ingresos deben acreditar
que estas pérdidas sean del mes completo
y no solo desde el 14 de marzo, dia que se
declaro el estado de alarma.Sin embargo, las
organizaciones de auténomos entienden que
si la prestacion por cese de actividad del ter-
cer mes del afo se cobra contando desde el
dia 14, la caida de ingresos deberian tenerse
en cuenta desde ese dia.

Desde las asociaciones nacionales del
taxi se ha pedido al Gobierno que se acla-
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re el acceso a las ayudas para evitar con-
tratiempos y sobresaltos de Ultima hora.
Concretamente desde Antaxi solicitaron al
Ministerio de Inclusién, Seguridad Saocial y
Migracion el alta del CNAE del taxi en la Or-
den ISM/373,/2020, de 24 de abril como
actividad econémica que podria acogerse a
la moratoria en el pago de catizaciones so-
ciales. Por su parte, Fedetaxi ha asegurado
no descartar ninguna accién para exigir que
no se les sustraiga esta ayuda. El cambio de
criterio de la Direccion General de la Segu-
ridad Sacial ha provocado que algunas mu-

El taxi denuncia
“inseguridad juridica y
arbitrariedad”

tuas concertadas con la Seguridad Social
hayan salicitado madificaciones en las solici-
tudes de Prestacion Extraordinaria a los au-
ténomos del taxi de Espafia. Un cambio que,
aseguran desde Antaxi, “produce un alto gra-
do de incertidumbre”.

El taxi pide claridad

Porello piden al Gobierno que sea receptivo
a su solicitud de incluir al taxi como actividad
econémica en la Orden ISM/373/2020, de
24 de abril que les permitiria solicitar la mo-
ratoria en el pago de cotizaciones sociales
y, ademas, tendria garantizada la prestacion
extraordinaria por cese de actividad de la Se-
guridad Social con criterios objetivos.

Desde Antaxi recuerdan que el principal

objetivo del estado de “confinamiento” ha
sido restringir la movilidad de los ciudadanas,
lo que ha provocado que la funcién principal
del taxi fuera prescindible. “No hace falta de-
mostrar lo que todos hemos vivido, siendo
necesario que se asuma el cese “de facto”
del sector al que representamos”, alega esta
organizacion nacional.

Por su parte, Fedetaxi denuncia la “inse-
guridad juridica, la arbitrariedad y la carga
burocrética de las Mutuas” que, a su juicio,
“convierten en un gran fiasco las ayudas
anunciadas por el Gobierno”. Miguel Ruano,
vicepresidente de la entidad, ya ha avisado
de que los taxistas “haremos lo que haga fal-
ta, donde haga falta y cuando haga falta para
que no se Nnos sustraigan unas prestaciones
de las que somos legitimos acreedores”.

Recordamos que esta prestacion tiene ca-
récter excepcional y pueden acogerse a ella
los trabajadores por cuenta propia o autono-
mos cuyas actividades queden suspendidas,
en virtud de lo previsto en el mencionado
Real Decreto 463/2020, o, en otro caso,
cuando su facturacion en el mes anterior al
gue se solicita la prestacién se vea reducida,
al menos, en un 75 por ciento en relacion
con el promedio de facturacion del semestre
anterior, tendran derecho a la prestacién ex-
traordinaria por cese de actividad. En el caso
del taxi, cuyos trabajadores auténomos tribu-
tan en madulos, han solicitado informes a las
administraciones publicas, ayuntamientos o
gobiernos autonémicos, que acrediten la ba-
jada de la facturacion y les permitan cobrar
las ayudas sin sobresaltos posteriores
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